
Отчет по устранению недостатков,  
выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности, 

муниципального  общеобразовательного учреждения  
«Средняя школа № 1» с.п.Куба-Таба на 2025 г 

 

Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(Ф.И.О., 

должность) 

Сведения о ходе реализации 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

1. Обеспечить мониторинг 

своевременности размещения 

информации на официальном 

сайте образовательной 

организации в информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и обновления 

информации об образовательной 

организации, утвержденных 

постановлением Правительства 

Российской Федерации от 20 

октября 2021 г. №1802 

Своевременное обновление и 

размещение информации на 

официальном сайте 

образовательной организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и обновления 

информации об образовательной 

организации, утвержденных 

постановлением Правительства 

Российской Федерации от 20 

октября 2021 г. №1802. 

Ежемесячно 

 

 

 

 

 

 

 

Мальбахова М.З., 

системный 

администратор 

 

 

Обеспечено 

своевременное 

обновление и 

размещение 

информации на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникацион

ной сети 

«Интернет» 

Ежемесячно  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Систематизировать 

информацию на официальном 

сайте образовательной 

организации в соответствии с 

Приказом Федеральной службы 

по надзору в сфере образования 

и науки от 04.08.2023г. № 1493 

«Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" и формату 

представления информации» 

 

Привести  официальный сайт 

образовательной организации в 

соответствии с Приказом 

Федеральной службы по надзору в 

сфере образования и науки от 

04.08.2023г. № 1493 «Об 

утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" и формату 

представления информации» 

 

 

 

 

 

Постоянно 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Мальбахова М.З., 

системный 

администратор 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Официальный сайт 

образовательной 

организации 

приведен в 

соответствии с 

Приказом 

Федеральной 

службы по надзору 

в сфере образования 

и науки от 

04.08.2023г. № 1493 

«Об утверждении 

Требований к 

структуре 

официального сайта 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникацион

ной сети 

"Интернет" и 

формату 

представления 

информации» 

  
 

IV. Показатели, характеризующие доброжелательность и вежливость работников организации 

1. Проведение мероприятий с 

работниками, направленных на 

повышение профессиональной 

этики поведения, соблюдения 

Кодекса Этики и служебного 

поведения работников 

образовательной организации, 

обеспечение вежливого 

взаимодействия работников при 

первичном контакте и 

информирование получателя 

Провести педагогический совет с 

сотрудниками МОУ СОШ № 1 на 

тему "Этический кодекс педагога" 

 

 

 

 

Провести психологический 

тренинг с сотрудниками МОУ 

СОШ № 1 на тему " Формирование 

эмоционально-психологического 

Январь 2025г 

 

 

 

 

 

Март 2025г 

 

 

 

Тохтамышева И.З. 

директор МОУ СОШ 

№1   

 

 

 

Шериева А.М., 

педагог-психолог    

 

 

Проведен 

педагогический 

совет  на тему 

"Этический кодекс 

педагога" 

 

Проведен 

психологический 

тренинг с 

сотрудниками на 

тему " 

09.01.2025г 

 

 

 

 

 

06.03.2025г 

 

 

 

 



образовательной услуги, 

(деловые игры, круглые столы, 

мастер-классы и т д.)  

 

 

 

 

2. Обеспечить в 

образовательной организации 

проведение теоретических 

(семинаров) и практических 

(тренингов) по вопросам 

профессионального выгорания 

педагогов. 

 

3. Разработка программы 

повышения лояльности 

получателей услуг в отношении 

организации образования 

(совместные мероприятия 

педагогического коллектива и 

родительского комитета). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

климата в коллективе" 

 

 

 

 

 

 

Проведение тренинга 

«Профилактика синдрома 

эмоционального выгорания в 

образовательной среде» 

 

 

 

Разработка программы 

«Родительское просвещение, как 

актуальная форма работы по 

повышению компетентности 

участников образовательных 

отношений» 

 

 

 

 

 

 

Участие родителей в 

интеллектуальных и творческих 

конкурсах и акциях 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Март 2025г 

 

 

 

 

 

Январь 2025г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Постоянно  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Шериева Л.А., 

заместиель УВР 

  

 

 

 

Кажарова М.З.,  

Заместитель ВР 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

Кажарова М.З.,  

Заместитель ВР 

 

 

 

 

 

 

 

 

Формирование 

эмоционально-

психологического 

климата в 

коллективе" 

 

 

Проведен тренинг 

«Профилактика 

синдрома 

эмоционального 

выгорания в 

образовательной 

среде» 

Разработана 

программа 

«Родительское 

просвещение, как 

актуальная форма 

работы по 

повышению 

компетентности 

участников 

образовательных 

отношений» 
 

 

Участие родителями в 

конкурсах: 

новогодние поделки 

«Сотвори Чудо», 

«Мама, папа, я-

спортивная семья», 

«Мой папа-

пожарный», 

«Семейный 

калейдоскоп», 

В благотворительной 

 

 

 

 

 

 

 

21.03.2025г 

 

 

 

 

 

 

 

Утверждена 

09.01.2025г., 

приказ №3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Постоянно  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

4. Прохождение обучения на 

курсах повышения 

квалификации педагогов  

 

 

 

 

 

5. Ввести на регулярной основе 

(не реже 1 раза в квартал) 

рабочие совещания с 

коллективом организации по 

вопросам соблюдения норм 

профессиональной этики и 

правил служебного поведения 

 

 

 

 

 

 

100% прохождение курсов 

педагогами 

 

 

 

 

 

 

Ежеквартальное проведение 

рабочих совещаний с коллективом 

школы по вопросам соблюдения 

норм профессиональной этики и 

правил служебного поведения 

 

 

 

 

 

 

Постоянно  

 

 

 

 

 

 

Ежеквартально 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Шериева Л.А., 

заместитель УВР 

   

 

 

 

 

Тохтамышева И.З. 

директор МОУ СОШ 

№1   

 

 

 

 

акции для участников 

СВО «Своих не 

бросаем», 

в акции по ПДД 

«Засветись» 

 

Заложено в бюджет 

прохождение 

курсов 

предметниками и 

классными 

руководителями 

 

 

 Проведено рабочее 

совещание с 

коллективом школы 

по вопросам 

соблюдения норм 

профессиональной 

этики и правил 

служебного 

поведения 

 

 

 

 

 

 

 

До конца 2025г 

 

 

 

 

 

 

 

Ежеквартально  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. Проведение мониторинга 

среди получателей социальных 

услуг, направленное 

удовлетворенность 

образовательным процессом в 

течении учебного года. 

 

 

 

 

 

 

 

Проведение мониторинга среди 

получателей социальных услуг, 

направленное на 

удовлетворенность 

образовательным процессом в 

течении учебного года. 

 

 

 

 

 

 

 

Январь 2025 г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Тохтамышева И.З. 

директор МОУ СОШ 

№ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проведен 

мониторинг среди 

получателей 

социальных услуг, 

направленное на 

удовлетворенность 

образовательным 

процессом в 

течении учебного 

года. 

 

 

 

09.01.2025г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Проведение мероприятий по 

организации выражения 

получателем услуг мнения о 

качестве условий оказания 

услуг (обеспечить 

работоспособность анкеты для 

опроса граждан, а также 

разместить баннер и/или QR-

код для быстрого доступа к 

опросу на bus.gov.ru) в 

соответствии с приказом 

Минтруда России от 30 

октября 2018 г. № 675н «Об 

утверждении Методики 

выявления и обобщения 

мнения граждан о качестве 

условий оказания услуг 

организациями в сфере 

культуры, охраны здоровья, 

образования, социального 

обслуживания и федеральными 

учреждениями медико-

социальной экспертизы 

Размещение анкеты  и QR-кода 

для быстрого доступа к опросу на 

bus.gov.ru) в соответствии с 

приказом Минтруда России от 30 

октября 2018 г. № 675н «Об 

утверждении Методики 

выявления и обобщения мнения 

граждан о качестве условий 

оказания услуг организациями в 

сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального 

обслуживания и федеральными 

учреждениями медико-

социальной экспертизы 

Январь 2025г 

 

 

 

 

 

Тохтамышева И.З. 

директор МОУ СОШ 

№1 

 

 

 

Размещена анкета  и 

QR-код для 

быстрого доступа к 

опросу на 

bus.gov.ru) в 

соответствии с 

приказом Минтруда 

России от 30 

октября 2018 г. 

 № 675н «Об 

утверждении 

Методики 

выявления и 

обобщения мнения 

граждан о качестве 

условий оказания 

услуг 

организациями в 

сфере культуры, 

охраны здоровья, 

образования, 

социального 

обслуживания и 

федеральными 

учреждениями 

медико-социальной 

экспертизы 

 

 

09.01.2025г 

 

 

 

 


